HAZIREND

Kedves Vendeégeink!

Annak érdekében, hogy a KULCSi SZALLAS helyiinkén toltétt idé kellemes, a
pihenésuk pedig zavartalan legyen, kérjuk ismerkedjenek meg hazirendunkkel.

A szallas igénybevételével Onédk elismerik, elfogadjak annak szabalyait és
hazirendjét, valamint kotelezettséget vallalnak az abban foglaltak betartasara.
Felel6sséget vallalnak a hazirend be nem tartasa miatt okozott karokért.

A hazirend betartasa az apartmanokban tartézkodé minden személy szamara
kotelez6, annak barmilyen nemd megsértése azonnali tdvozasi kdtelezettséget
von maga utan.

« Bejelentkezés / Kijelentkezés

A szallashely az érkezés napjan (12:00) ératol az elutazas napjan délelétt (10:00)
oraig all rendelkezésre.

Kulon dijazas esetében lehetéség van a szallas korabbi idépontban valo
elfoglalasahoz, illetve a tavozas napjan torténd késdébbi kijelentkezéshez. Azonban
mindkét esetben elézetes egyeztetésre van szukség.

A szallas elfoglalasakor a vendég koteles bemutatni érvényes személyi okmanyat
annak érdekében, hogy a szallasado el tudja végezni a kotelezd adatszolgaltatast a
VIZA (Vendég Informacios Zart Adatbazis) és az NTAK (Nemzeti Turisztikai
Adatszolgaltatdo Kozpont) felé.

Amennyiben ugy dontenek, hogy az itt tartozkodast elébb szakitjak meg, nem all
modunkban a pénzt visszatériteni.

Tavozaskor kérjuk az apartmanokat rendben és minden berendezésével,
felszerelésével egyutt épségben és a kapott kulcsokat hianytalanul atadni
sziveskedjenek!

A kulcsok elvesztése esetén (10.000) Ft-ot szamitunk fel zarcsere miatt.



o Fizetés

A szallasdij és az IFA (Idegenforgalmi Ado) megfizetése érkezéskor, vagy ezt
megel6zben torténik.

A szallashelyen a kdvetkezé fizetési mdédok allnak rendelkezésre:

készpénz vagy banki atutalas.

« Szobak / Berendezési targyak hasznalata

Kérjuk a berendezési targyak rendeltetésszer( hasznalatat!
A helyiségek butorait, berendezéseit és felszerelését, beleértve — pl. torolkdzéket,
agynemdiket, edényeket, evbeszkdzoket, minden egyebet stb. - a hazbdl kivinni tilos!

Erkezéskor és indulaskor az apartmanokat leltar szerint megtekintjiik.
A vendég altal esetlegesen okozott karokat a helyszinen rendezzuk.

Amennyiben barmilyen meghibasodast észlel, kérjik azonnal jelezze felénk a lent
megadott elérhetéségen.
Utdlagos reklamaciét sajnos nem all médunkban elfogadni.

. Etkezés

A szallashely jol felszerelt konyhaval rendelkezik, ahol lehetéség van egyszerl ételek
elkészitésére.

Kérjuk korultekintéen hasznaljak az elektromos gépeket, hiitd, indukcios fé6zdlap,
mikrohullamu suté.

Kérjluk, hogy a mikrohullamu sutébe ne tegyenek be fémet tartalmazo targyat!

o Takaritas /| Szemétkezelés

Apartmanjainkat vendégeink szamara tisztan adjuk at, ottléttk alatt
az ar tartalmazza a heti egyszeri takaritas és az agynemicsere koltségét,
de kérjuk hogy mindannyian tartsak tisztan a sajat lakrésziket.

A haztartasi szemét gydjtése a kijelolt szemetesekben torténik.

A szemetet hetente eltavolitjak.

Kérjuk mindannyian ugyeljenek a tisztasagra, a szemetet ne hagyjak szétszorva vagy
a kdzossegi tereken.



o Tiizvédelem /| Dohanyzas
A szallashelyen / apartmanokban dohanyozni szigoruan tilos!
A dohanyzas csak az udvaron a kijeldlt helyen térténhet.
Ez minden alternativ dohanytermékre vonatkozik.

(TUzet rakni kizarélag a kijeldlt tlzraké helyen a kijeldlt farakasbol, szélcsendben,
egy vodor oltdvizzel felszerelkezve lehet el6zetes egyeztetéssel.

Tz esetén a kijelolt helyen talalhaté poroltd készilékkel azonnal kezdje az oltast és
hivja a tlizoltokat 105-6s szamon majd azt kovetben értesitse a szallasadot is.

Szolgaltatasok

Parkolas: A vendégek részére a parkolas az erre kijelolt helyen kameraval
ellen6rzétt belsé udvaron ingyenes.

Wi-Fi: A szallashelyen a Wi-Fi hasznalat ingyenes, a jelszo: (XXX)
Takaritas: hetente egyszeri alkalom

Agynemii és tordlkézécsere: hetente egyszer

Mosasi lehet6ség: automata moségép és szaritogép hasznalata

Haziallat: Kisebb testl allat (kutya, macska) behozatalara el6zetes megbeszélés
alapjan van lehet6ség.

 Egyéb

Csendrendelet: A vendégek és a szomszédok nyugalmanak biztositasa érdekében
22.00 — 08.00 ora kozott tilos hangoskodni, zenélni vagy hangosan zenét hallgatni.

Elvesztett értékek: A szobaban felejtett értékeket max. 2 hdnapig all médunkban
megdrizni, amennyiben a vendég keéri elpostazzuk a megadott cimre.



A szallasado nem vallal felel6sséget, és kartéritést nem all moédjaban fizetni a..
o természeti csapasokbdl eredé karokért, pl. jeégesd, villamcsapas
o a kozuzemi szolgaltatok halozati meghibasodasabol, mikodésének hibajabdl
ered6 kellemetlenségekeért vagy karokert
o Az esetleges balesetekért, személyi sérulésekért, vagyoni karokeért.

A szallasadé fenntartja a jogot, hogy a botranyosan viselkedd, a hazirendet be nem
tartd vendégeket nem fogadja, illetve a szallasrél azonnal eltavolitja.

Jo pihenést, kellemes id6toltést kivanunk!
Kulcsi Szallas

www.kulcsiszallas.hu

kulcsiszallas@gmail.com

+36705772024
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