Altalanos Szerzodési
Feltételek (ASZF)

1. Altalanos rendelkezések
1.1. Az Altalanos Szallodai Szerzdéses Feltételek (tovabbiakban ASZF) azt
a szerzddéses tartalmat foglaljak 6ssze, melyek alapjan a

2. KULCSIi SZALLAS
Dimenzié Perfect 2007 Kft. tovabbiakban Szolgaltatd) altalanossagban
elszallasolasi szerzédést kot Vendégeivel.
1.2. Egyedi feltételek nem képezik a részét jelen ASZF-nek, de nem zarjak
ki kiilon, specidlis megallapodéasok kotését utazaskozvetitokkel,
szervezokkel, esetenként mas-mas, az adott iizletnek megfeleld feltételekkel.

3. Szerz6do felek
2.1. A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatasokat a Vendég veszi igénybe.
Amennyiben a szolgaltatasokra vonatkoz6 megrendelést a Vendég
kozvetleniil a Szolgaltatonak adja le, ugy a Vendég lesz a Szerz6do fél. A
Szolgaltato €s a Vendég egylittesen, amennyiben a feltételek teljesiilnek,
szerzddéses felekké valnak (tovabbiakban: Felek).
2.2. Amennyiben a szolgéltatdsokra vonatkozd megrendelést a Vendég
megbizasabol egy harmadik személy (tovabbiakban Kozvetitd) adja le a
Szolgaltatonak, az egyiittmiikodés feltételeit a Szolgaltato és a Kozvetitd
kozotti megallapodas szabalyozza. Ebben az esetben a Szolgéltatdé nem
koteles vizsgalni, hogy a harmadik személy jogszeriien képviseli-€ a
Vendéget.
3. A szolgaltatas igénybevételének modja és feltételei
3.1. A Vendég irasbeli ajanlatkérésére a Szolgaltatd minden esetben irasbeli
ajanlatot kiild. Amennyiben az ajanlat elkiildésétdl szdmitott 48 oran beliil
nem érkezik konkrét megrendelés, ugy a Szolgaltatd ajanlati kotottsége
megsziinik.
3.2. A Szerzddés kizarolag a Vendég irdsban leadott foglalasdnak a
Szolgaltat6 altali irasban megkiildott visszaigazolasaval jon 1étre, és igy
irasban megkotott Szerzédésnek mindsiil.
3.3. Szoban leadott foglalds, megallapodas, modositds, vagy annak a
Szolgaltato altali szobeli visszaigazoldsa nem szerzodes értekil.
3.4. A szallas-szolgéltatas igénybevételérdl szol6 Szerz6dés meghatarozott
id6tartamra szol.
3.5. Ha a Vendég a meghatarozott iddtartam lejarta eldtt véglegesen elhagyja
a szobat, a Szolgaltato jogosult a SzerzOdésben kikotott szolgéltatas teljes
ellenértékére. A lejarati id6 eldtt megiiresedett szobat a Szolgaltatod jogosult
ujra értékesiteni.



3.6. A szallas-szolgéltatas igénybevételének Vendég altal kezdeményezett
meghosszabbitdsdhoz a Szolgaltato eldzetes hozzajarulasa sziikséges.
Ebben azesetben a Szolgaltato kikotheti a mar teljesitett szolgaltatas dijanak
megtéritését.
3.7. A széllas-szolgéltatas igénybevételének feltétele, hogy a Vendégek
személyazonossagukat a torvényes eldirdsoknak megfelelden, a
szoba elfoglalasa el6tt igazoljak. A szalloddban bejelentés nélkiil
senki sem lakhat.
3.8. A Szerz6dés modositasahoz és/vagy kiegészitéséhez a Felek altal
alairt irdsbeli megallapodas sziikséges.
4. Az elszallasolas kezdete és vége /check-in; check-out/
4.1. A Vendégnek joga van a bérelt helyiségeket a megallapodas szerinti nap 12:00
oratol elfoglalni.
4.2. A Szolgéltatonak abban az esetben, ha a Vendég nem jelenik meg a
megallapodas szerinti nap 19.00 6raig, joga van arra, hogy visszalépjen a
szerzOdéstdl kivéve, ha késObbi érkezési iddpont kertilt kikotésre.
4.3. A Vendég minden esetben elére megfizeti a szoba (a szobak) arat, ezért
legkésObb a kovetkezo nap 10:00 oraig lefoglalva marad (maradnak).
4.4. A Vendégnek a szobat az elutazasi nap 10.00 oraig el kell hagynia.
4.5. A szélloda foglaltsaganak fliggvényében, térités ellenében biztositja
a korai érkezés, illetve a késoi elutazas lehetdségét. Amennyiben ezen
szolgéltatasunkat igénybe kivanja venni, kérjiik, az érkezését megel6z6 napon
jelezze.
5. Az elszallasolas meghosszabbitasa
5.1. A tartézkodas Vendég altali meghosszabbitdsdhoz a Szolgaltato
eldzetes hozzéjarulasa sziikséges.
5.2. Amennyiben a Vendég a szobajat a bejelentkezéskor a tdvozas
napjaként feltiintetett napon 11.30 6rdig nem {iriti ki és a tartozkodas
meghosszabbitdsdhoz a meghosszabbitasahoz a Szolgéltatd eldzetesen nem
jarult hozza, ugy a Szolgaltatd jogosult a szobadrat egy tovabbi napra is
kiszamldzni és ezzel egyidejiileg a Szolgaltatd szolgaltatasi kotelezettsége is
megsziinik.
5.2. Amennyiben a Vendég a szobajat a bejelentkezéskor a tavozas napjaként
feltiintetett napon 11.30 6rdig nem {iriti ki és a tartozkodas meghosszabbitasdhoz a
Szolgaltatd elézetesen nem jarult hozza, igy a Szolgéltatd jogosult a szobaarat egy
tovabbi napra is kiszamlazni és ezzel egyidejiileg a Szolgaltato szolgéltatasi
kotelezettsége is megszilinik.



6. Arak
6.1. A Szolgaltatdo a meghirdetett arait el6zetes bejelentés nélkiil (példaul:
csomagarak vagy egyéb kedvezmények okan) megvaltoztathatja. Amennyiben a
Vendég szallast foglalt és azt a Szolgaltato irdsban visszaigazolta, gy ezen a
szallasaron a Szolgéltatd méar nem valtoztathat. A Szolgaltatd aktudlis arai a
szalloda honlapjan (www.kulcsiszallas.hu) talalhatok.
6.3. Az arak kozlésekor a Szolgaltatd megjeldli az arak adotartalmanak (AFA,
IFA) ajanlattételkor érvényes, torvény altal szabalyozott mértékét. A kozzétett arak
nem tartalmazzdk az idegenforgalmi addt, amit a helyszinen kell megfizetni. A
Szolgaltatd a hatalyos ado-torvény (AFA, IFA) modosulasa miatti tobbletterheket,
eldzetes értesités mellett, atharitja a Szerz6do félre.
7. Ajanlatok, kedvezmények
7.1. Az aktualis ajanlatok, kedvezmények a szalloda weboldalan keriilnek
meghirdetésre. A meghirdetett kedvezmények mindig egyéni szobafoglaldsra
vonatkoznak.
7.2. A meghirdetett kedvezmények nem vonhatok 0ssze semmilyen mas
kedvezménnyel.
7.3. A Szolgaltat6 specialis kondiciokhoz kotott termékeinek foglaldsa, csoportos
foglalds vagy rendezvények esetén, egyedi szerzddésben rogzitett feltételeket
allapit meg.
8. Lemondasi feltételek
8.1. Amennyiben a szdlloda ajanlatdban mas feltételt nem hatarozott meg, a
lemondasi és modositasi feltételek a kovetkezok:
- a visszaigazolt érkezés napjat megel6zd 72 o6ran oran beliili elallas esetén a
kotbér Osszege egy €jszakai szallas 50%-a,
- a visszaigazolt érkezés napjat megeldz6 48 oran beliili elallas esetén a
kotbér Osszege egy éjszakai szallas 75%-a,
- a visszaigazolt érkezés napjat megel6z6 24 oran beliili elallas esetén a
kotbér 6sszege a teljes befizetett Gsszeg.
Amennyiben a Szerz0do fél gazdalkodo szervezet (ideértve a gazdasagi
tarsasagokat, tarsadalmi szervezeteket, egyhdzakat, 6nkorméanyzatokat,
onkormanyzati intézményeket, allami szervezeteket és azok intézményeit,
stb.), az elallas esetén esedékes kotbért akkor is a Szerz6d6 fél/Megrendeld
koteles a Szolgaltatonak megfizetni, ha a szallasdijat egyébként a
megrendeld nevében eljard Vendég viseli kozvetlentiil.
8.2. Ha a Szerzddo fél a szallas szolgaltatasok igénybevételét
eldlegfizetésselbiztositotta, és az érkezési napon nem érkezik meg (irasos lemondas
nem ¢érkezik), a Szolgaltatd a Szerzédésben meghatarozott mértéki megfizetett
eldleg teljes Osszegét kotbérkeént érvényesiti.



Ebben az esetben a szallast a Szerz0doé fél részére az érkezési napot kdvetd nap
10:00 oraig fenntartja, majd ezt kovetden a Szolgaltatod szolgaltatasi kotelezettsége
megszinik.

8.3. Ha a Szerzdd¢ fél a szallas szolgaltatasok igénybevételét eldlegfizetéssel,
hitelkartya garancidval, vagy mas, Szerzédésben foglalt médon nem biztositotta, a
Szolgaltatd szolgaltatasi kotelezettsége az érkezési napon helyi 1d6 szerint 14:00
orat kovetden megsziinik.

9. Lemondatsi feltételek csoportok, rendezvények esetén szallas tekintetében
9.1. A Megrendeld dijmentesen mondhatja le a szolgaltatast az érkezés elotti 3
napig/72 ora

9.2. Lemondasi dij

- 72 6rén beliil tortént lemondas esetén a megrendelt szolgaltatas 50 %-a,
- 48 6ran beliili lemondas esetén a megrendelt szolgaltatas 75 %-a

- 24 6ran beliili lemondas esetén fizetendd lemondasi dij 100 %-a kotbér cimén.
9.2. Az irasos lemondasnak a megjeldlt idopontig a szalloddhoz meg kell érkeznie.
9.3. Amennyiben a vendég a jelzett napon nem érkezik meg, és lemondas nem
tortént, ugy a Szallas azt masnap kozolni tartozik a Megrendel6vel és a szobat - ha
a Megrendel6 masként nem intézkedik - a megrendelés hatralévé idStartamara
kiadhatja.

10. A szerzodés teljesitésének elutasitasa, a szolgaltatasi kotelezettség
megsziinése

10.1. A Szolgaltato jogosult a szallasszolgaltatasra sz616 Szerzddést azonnali
hatallyal felmondani, igy a szolgaltatasok nyujtdsat megtagadni, ha:

- a Vendég nem rendeltetésszeriien hasznalja a rendelkezésre bocsatott szobat,
illetve a létesitményt;

- a Vendég a szobdjat a bejelentkezéskor a tdvozas napjaként feltiintetett napon
11.30 6raig nem {iriti ki és a tartdzkodas meghosszabbitasahoz a Szolgéltatod
elézetesen nem jarult hozza;

- a Vendég a szallashely biztonsagaval, rendjével, annak alkalmazottaival
kifogéasolhatdan, durvan viselkedik, alkohol, vagy drogok befolyasa alatt 4ll,
fenyegetd, sértd, vagy mas elfogadhatatlan viselkedést tanusit;

- a Vendég fert6z0 betegségben szenved;

- a SzerzAdo fél nem teljesiti a Szerz6désben meghatarozott eldlegfizetési
kotelezettségét a meghatarozott idépontig;

10.2. Amennyiben a felek kozotti Szerzodés Kiviilallo ,,vis major” okokbol nem
teljesiil, a szerz8dés megsziinik

11. Fizetés modja, garancia

11.1. A megrendelt szolgaltatasok ellenértéke (Forintban) banki atutalassal elore
torténik.



11.2. Atutalas esetén — amennyiben a Szolgaltatoval kotott megallapodas masként
nem rendelkezik — a megrendelt szolgaltatasok ellenértékét a Vendég koteles az
érkezés megjelolt napja eldtt a szalloda bankszdmlajara atutalni oly modon, hogy az
adott 0sszeget az érkezés napjaig a szalloda bankszamlajan jovairjak vagy az
atutalast a Vendég a szdmlavezetd pénzintézete altal kiadott, az atutalas
megtorténtét igazolo visszavonhatatlan nyilatkozattal igazolja.

11.3. Az egyéni szallasfoglalas garantalasa a teljes 6sszeg, teljes idGtartamra el6re
megfizetésével lehetséges.

11.4. Az Altalanos Szerzddési Feltételek elfogadasaval a Vendég tudomasul veszi
¢s elfogadja, hogy a Szolgaltato a fizetendo dijakrol, illetve a vendégek altal
barmely jogcimen a Szolgaltatd részére kifizetett 0sszegrol elektronikus szamlat
allit ki és azt e-mail tjan kiildi meg. A befizetett/befizetendd 0sszegekrdl a szdmla
kiallitasakor a Szolgaltato az online foglalaskor a megadott adatokat veszi alapul.
Az itt megadott adatok (név, cim, sziikség esetén adoszam is) szerepelnek majd a
szamla ,,Vevd” rovatdban. A foglalds megtdrténte utan 1 napon beliil a Vendég
kérheti a megadott adatok modositasat, ezt kovetden azonban a mddositds mar nem
lehetséges.

A Szolgaltato a szamlat a foglalaskor megadott adatok alapjan allitja ki.

Bar a Vendégnek lehetdsége van a foglalas pénznemétdl eltérd pénznemben fizetni,
a szamlat Forint pénznemében allitjuk ki.

Foglaldsonként csak egy szamlat van maéd kiallitani foglaldsokat nem lehet
szamlazasi célbol tobb részre osztani. Amennyiben két vagy tobb vendég (vagy
cég) nevére kiilon kiallitott szamlakat szeretne, gy mindegyikiik részére kiilon
foglalast kell rogziteni/végezni. Ugyanakkor a foglaldsokon végzett kés6bbi
modositasokat (pl. tovabbi szolgaltatasok vasarlasat) kiilon szamlazzuk.

Ha barmilyen hibat észlel a szdmldval kapcsolatban, a probléma orvoslasa
érdekében a Vendég, illetve a szamlan vevéként megjeldlt személy/cég kiildjon
elektronikus levelet a kovetkezoé cimre: dimenzio2007@gmail.com

Célunk, hogy a jelzett észrevételt a bejelentéstdl szamitott 15 napon beliil kezeljiik
és visszajelezziink Onnek.

A Szolgaltato altal kiallitott eredeti elektronikus szamla a foglalasban megjeldlt
személy/cég részére megkiildott e-mailhez csatolt PDF-fajl A vonatkozo magyar
jogszabalyoknak (jelenleg ez a 2001. évi XXXV. torvény az elektronikus alairasrol,
a 2000. évi C torvény a szdmvitelrdl, valamint a 46/2007. PM rendelet)
megfelelden a tarsasagok jogosultak szamlaikat elektronikus forméaban kibocsatani.
Az elektronikus szamla egy specidlis formatumu fajl, amely tartalmazza a
Szolgaltato altal kibocsatott hagyomanyos szamla képét egy PDF-dokumentum
forméjaban (amely teljesiti a 2007. évi CXXVII. 4fatorvény éltal eldirt magyar
szdmlaformatum kovetelményeit), valamint (a PDF-fajlon beliil) az elektronikus
alairasat és idObélyegét a fent hivatkozott magyar jogszabalyok eldirasainak
megfelelden. Az aldiras a Szolgéltatd nevében késziil, és el van latva a e célbol
szerzddott mindsitett tanusitd intézet altal kiadott ,,mindsitett tanusitvannyal”.



Az elektronikus szamla minden sziikséges informaciot tartalmaz, amelynek
birtokdban a szamla aldirdsdhoz és idobélyegéhez csatolt tanusitvany érvényessége
ellendrizhetd.

Amennyiben a szamlat konyvelési bizonylatként hasznaljak, ugy a szamla
befogaddja az elektronikus szamlat koteles elektronikus forméban tarolni (a
nyomtatott szamlakhoz hasonloan).

Az elektronikus szamla eredetének ¢€s hitelességének a megtekintéséhez €s
ellenérzéséhez az Adobe Reader 8-as vagy frissebb verzidju programjat kell
telepiteni a szamitogépre.

12. A Vendég jogai

12.1. A szallas szolgéltatasi szerz0dés megkdotésével a Vendég jogosultsagot szerez
a bérelt helyiségek szokasos hasznalatara, valamint az elszallasolasi lizem szokas
szerint ¢&s kiilondsebb feltételek nélkiil Vendégek hasznalatara bocsatott
létesitményeinek szokasos hasznélatara, valamint a szokasos kiszolgélasra a
kiirasnak megfeleld nyitva-tartasi idoben.

12.2. A Vendég a Szolgaltato altal nytjtott szolgaltatasok teljesitésével
kapcsolatban panasszal élhet a szallashelyen valo tartozkodés idOtartama alatt. A
Szolgaltatd ezen idészakban hozz4 irdsban igazoltan eljuttatott (vagy altala
jegyzO6konyvbe felvett) panasz kezelésére vallal kotelezettséget. Szolgaltato az
esetleges reklamacidkat egyedileg kezeli.

Panaszt a Vendég irdsban az alabbi cimen és elérhetdségeken tehet:
Dimenzié Perfect 2007 Kft.

kulcsiszallas@gmail.com

Tel: +36705772024

13. A Vendég kotelességei
13.1. A megallapodas szerinti dij megfizetése: a visszaigazolasban rogzitett
hatariddig, legkésObb az érkezés napjaig.

13.2. A Vendégek altal szallashelyre behozott olyan elektromos késziilékek
lizembe helyezése eldtt, melyek nem tartoznak a megszokott utazasi sziikségletek
koz¢é, ki kell kérni a Szolgaltatd hozzajarulasat.

13.3. A szallovendégek gépjarmiiveikkel a szallashely teriiletén tudnak parkolni.
A gépjarmiivekért €s az azokban elhelyezett targyakban keletkezé barmiféle karért
(ideértve példaul, de nem kizardlag: a gépkocsi feltorést €s a gépkocsiban 1évo
barmely targy eltulajdonitasat; a gépjarmi ellopasat; természeti jelenség okozta
karok) a Szolgaltato a felel0sségét kizarja. A szallas szolgaltatod a szobadkban
hagyott értéktargyakért feleldsséget nem vallal.

14. Allatok behozatala A szallodaba allatokat koriiltekinté ellatassal (kistestl
kutya, macska) vendégeink dijmentesen hozhatjak a szalloddba, azonban errdl
elézetesen meg kell allapodni a Szolgaltatoval.



15. A Szolgaltato jogai

15.1. Amennyiben a Vendég az igénybevett, vagy a Szerzédésben megrendelt, de
igénybe nem vett kotbérkdteles szolgaltatasok dijanak megfizetésére vonatkozd
kotelezettségének nem tesz eleget, a Szolgaltatot kovetelései biztositasara zalogjog
illeti meg a Vendégnek azon személyes tulajdontargyain, amelyeket a szallodaba
magaval vitt.

15.2. A Szallo vezetdsége jogosult a ki- és belépd Vendégek ellendrzésére,
személyazonossaguk megallapitasara, indokolt esetben a jarmiivek kilépéskori
atvizsgalasara.

15.3. A Szalloban kameras megfigyeld rendszer miikodik a k6zos helyiségekben,
illetve az udvaron.

16. A Szolgaltato kotelessége

16.1. A szerzddés alapjan megrendelt szallas és egyéb szolgaltatasok az érvényes
eldirasok, szolgaltatas standardok szerinti teljesitése.

16.2. A Vendég irdsos panaszanak kivizsgalasa és a probléma kezeléséhez
sziikséges 1épések megtétele, azok irdsban torténd rogzitése.

16.3. A szallon beliili teriileten, valamint a teraszokon Vendégeink nyugalma
érdekében 22.00 6rat kovetd idészakban hangoskodni tilos, beleértve a szobak
belso tereiben torténd zavaro hangerejl televiziozast, zenehallgatast, valamint az
udvaron 1év6 hangos zenélést, melynek betartasaért a szallo személyzet felel.17. A
Vendég betegsége, halala

17.1. Amennyiben a szallas-szolgaltatas igénybevételének iddtartama alatt a
Vendég megbetegszik, és maga nem képes sajat érdekében eljarni, a Szolgaltatd
segitséget ajanl fel az orvosi ellatas értesitésére vonatkozoan.

17.2. A Vendég betegsége/halala esetén a Szolgaltatd koltségkompenzaciora tart
igényt a beteg/elhunyt hozzatartozdja, 6rokdose, illetdleg a szamlafizetdje részeérdl;
az esetleges orvosi ¢€s eljarasi koltségek, az elhaldlozast megeldzden igénybe vett
szolgaltatasok ellenértékének, és a betegség/haldleset kapcsan a felszerelésekben,
berendezési targyakban keletkezett esetleges karok tekintetében.

18. Az adatkezelés biztonsaga

18.1. A honlapunkon 1év6 hirlevélre valo feliratkozashoz a név és e-mail cim
megadasa kotelezd. A Hirlevélre torténd feliratkozassal a Felhasznélo hozzajarul
megadott adatai kezeléséhez. A Szolgéltatd az adatokat mindaddig kezeli, ameddig
azok torlését az érintett nem kéri.

18.2. A leiratkozas lehetdségét minden hirlevélben egy kozvetlen link biztositja,
illetve a weboldalon is van ra lehet6ség.

18.3. A megadott személyes adatok valodisagaért a Felhasznal6 felel.



18.4. A Szolgaltato az adatokat védi kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités,valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen.

18.5. A Szolgaltato a szerver lizemeltetGivel egytlitt gondoskodik az adatok
biztonsagarol.

18.6. A Felhasznal6 altal megadott személyes adatokhoz kizarélag az adatkezeld
munkatarsai férhetnek hozza. Személyes adatokat a megjeldlteken kiviil harmadik
személyeknek az adatkezel6 nem ad at.

18.7. A Szolgaltatdé harmadik fél részére személyes adatokat nem ad ki, csak az
¢érintett eldzetes €s kifejezett hozzajarulasa alapjan.

18.8. A Felhasznal6é tudomadsul veszi, hogy a Szolgaltatd térvényi felhatalmazas
alapjan koteles a megkeresd hatdsag részére személyes adatot kiadni, amennyiben
annak torvényi feltételei fennéllnak. A térvényen, hatdsagi vagy birdsagi
hatdrozaton alapul6 adatszolgaltatassal szemben a Felhasznalé nem emelhet
kifogast.

19. A Szolgaltato kartéritési felelossége

19.1. A Szolgaltato felelosséget vallal azért a karért, amelyet a megszallé Vendég
dolgainak elvesztése, megsériilése vagy megsemmisiilése folytan szenved el, abban
az esetben, ha a Vendég a Szolgaltaté altal kijelolt, illetdleg altalaban erre rendelt
helyen olyan alkalmazottjdnak adott 4t, akit dolgai atvételére jogosultnak tarthatott.
19.2. A Szolgéltato feleldssége nem terjed ki azokra a kdreseményekre, amelyek a
Szolgaltatd alkalmazottainak és Vendégeinek korén kiviil esé elharithatatlan ok
miatt kovetkeztek be, vagy azokat a Vendég maga okozta.

19.3. A Szolgaltato kijeldlhet olyan helyeket a komplexum teriiletén, ahovd Vendég
nem léphet be. Az ilyen helyeken tortént esetleges Vendéget ért karért, sériilésért a
Szolgaltatd feleldsséget nem vallal.

19.4. Ertéktargyakért, értékpapirokért és készpénzért a Szolgaltaté csak akkor
felelos, ha a dolgot megdrzésre kifejezetten atvette €s mindkét fél alairasaval
igazolta azt. 19.5. Nem felel tovabba a Szolgaltatd a nem rendeltetésszert
hasznélatbol eredd karokért.

20. Titoktartas

20.1. A Szolgaltat6 a Szerz6désben foglalt kitelezettsége teljesitése soran koteles a
személyes adatok védelmérdl és a kozérdekili adatok nyilvanossagarol szolo torvény
szabalyainak megfelelden eljarni.

21. Vis major

Azon ok, vagy koriilmény (példaul: haboru, tliz, arviz, id6jarasbeli viszontagsag,
aramhiany, sztrajk, természeti katasztrofa bekovetkezése), amely felett a fél nem
bir ellendrzéssel (vis major), barmely felet felmentik a Szerz6désbdl eredd
kotelességeik teljesitése alol, amig ezen ok vagy koriilmény fennall.



22. A teljesités helye és a felek jogviszonyaban alkalmazandé jog, eljaro
birdosag

22.1. A teljesités helye az a hely, ahol az elszallasol6 szallashely talalhat6.22.2.
Valamennyi az elszallasolasi szerzd6désbol eredd vitdval kapcsolatban, a Szolgaltato
vonatkozasaban, érdemben ¢és helyileg illetékes birdsag keriil kijelolésre.22.3. A
Szolgaltatd és a Vendég kozotti jogviszonyra a magyar jogszabalyok rendelkezései
az iranyadoak.

23. A honlapunk latogatéinak adatai

23.1. A Szolgaltat6 az altala tizemeltetett weboldal latogatasakor sem a felhasznalo
IP cimét, sem mas személyes adatot nem rogzit. A weblap latogatasa soran
szabadon ¢és név nélkiil biztositott a keresés. A Szolgaltatd a név nélkiili internetes
latogatast kizarolag statisztikai célokra hasznalja fel, internetes megjelenése
optimalizalasara, a rendszer biztonsdganak novelésére, a rogzitett adatok nem
tartalmaznak semminemii személyes adatot.

23.2. A Szolgaltaté a Felhasznaldkra vonatkozd valamennyi adatot és tényt
bizalmasan kezel, azokat kizarolag sajat kutatas, statisztika készitéséhez hasznalja
fel.

23.3. A Szolgaltaté nem vallalja a feleldsséget a mar torolt, de az internetes
keresOprogramok kozremiikodésével mégis archivalasra kertilt, korabbi oldalaiért.
Ezek eltavolitasardl a keresdoldal mikodtetdjének kell gondoskodni.

24. Adatvédelmi nyilatkozat

24.1. A Szolgaltato tevékenysége soran kiemelten fontosnak tartja a személyes
adatok védelmét. A rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a
hatalyos jogszabalyoknak eleget téve kezeli, gondoskodik azok biztonsagarol,
megteszi azokat a technikai €s szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat
az eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozé jogszabalyok betartdsdhoz
sziikségesek.

A Szolgaltato tevékenysége soran a felhasznalok adatait a Szolgaltato az
Adatvédelmi torvény értelmében kizardlag szerzddéskotési, szdmlazasi, valamint
sajat reklamcéljaira hasznalja fel.

A szallas-szolgaltatasi szerzédés megkodtése esetén On elfogadja, hogy elolvasta és
megértette a fenti feltételeket és szabalyokat, és egyetért az azokban foglaltakkal.
Az ASZF a késébbiek soran médosulhat.
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